Attentes, situations et transfert des apprentissages

Voici un enchalnement de situations animées en forma-
tion', puisées dans le patrimoine du GFEN et articulées
en fonction des objectifs poursuivis : interroger et éclai-
rer a la fois.

@ la question des attentes : l'effet Pygmalion

@ la notion de situation : il n'y a pas de situation neutre,
toute situation provoque des effets

e le probleme du transfert: pour cela interroger les
notions de  cadre, acquisition
d'automatismes, métacognition, décontextualisation,
repérage de structures et d'analogies.

entralnement,

Sur la question des attentes, les expériences de
Rosenthal ont démontré l'importance du regard de l'en-
seignant vis a vis des éleves, comment il peut infléchir
l'investissement dans l'activité et la réussite, en positif
comme en négatif. La situation 1 met les participants a
la formation dans les conditions d'une de ces expérien-
ces pour en appréhender tout l'impact et pouvoir en
tirer des conclusions quant a leur pratique.

La notion de situation et le probléme du transfert sont
abordés a travers l'enchainement des différentes phases
qui permet de se trouver confronté successivement 2
plusieurs contextes et modalités de travail produisant
des effets dont on peut, parce qu'on les vit, en prendre
toute la mesure.

A propos de la notion de situation, je reprendrai ces
quelques lignes de Alain Pastor®:

« Ce qui est le propre des sitnations d'apprentissage, c'est non pas
tant ce qu'elles permettent de faire (aprés tout, la "'vie" nous place

Les souris et autres "bestioles”

Maria-Alice Médioni

anssi constamment en Situation de faire et il ne suffit pas de faire
pour apprendre) que ce qu'elles permettent de dépasser, si ce
"faire" (et donc la situation dans laquelle il s'opére) porte en lui
les conditions d'une remise en question de ce gu'on pensait, de ce
gu'on savait faire : c'est ce gu'on nommera une "rupture" (plus
excactement un ensemble on un résean de ruptures). (...) L'enjeu
est donble : il est bien siir dans le savoir nonveau qui a été cons-
truit, mais il est anssi dans la démarche gui a conduit a I'élabo-
ration de ce savoir, démarche productrice de confiance en soi, en sa
capacité a inventer et a relever les défis, démarche scientifigue (et
citoyenne), par la fabrication d'hypothéses et les procédures de leur
validation collective et argnmentée. »

En ce qui concerne le probleme du transfert, le vécu de
cette situation de formation amene a réfléchir a un cer-
tain nombre de questions.

L'enseignant peut-il aider I'éléve a se confronter plus
facilement a des situations nouvelles en lui permettant
de réfléchir a ses stratégies ?

Comment faire pour que les apprentissages fonction-
nent dans d'autres situations, face a des probléemes nou-
veaux ? Comment faire pour que le savoir ne reste pas
ptisonnier du contexte d'apprentissage ?

Cette question, c'est celle du transfert des apprentis-
sages.

Du point de vue de certains enseignants s'il ne s'opere
pas, c'est par défaut d'entrainement. Une fois I'appren-
tissage réalisé, il conviendrait selon eux de favoriser les
automatismes.

Pour d'autres, si le transfert ne s'opére pas "spontané-
ment", il pourrait étre facilité grace a la formalisation
des opérations suivantes : métacognition — décontex-

1 Stage Travailler en classe hétérogéne, PAF de L'académie de Lyon, 2004-2005, reconduit en 2005-2006 et pour cette année 2007-2008.
2 Alain Pastor, "S comme situation", in GFEN, Repéres pour une Education Nouvelle,. Enseigner et (se) former, Chronique sociale, Lyon,

2001, p. 104.
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tualisation — repérage des structures du probléeme ou
de la situation — repérage des analogies avec d'autres
situations — recontextualisation des procédures.

Cette proposition est contradictoire (mais non opposée)
a l'installation d'automatismes. Elle est fondée sur le
postulat qu'il existe un petit nombre d'opérations men-
tales fondamentales, communes a de nombreux appren-
tissages et non complexes (exemple : pouvoir compa-
rer).

Cependant, au-dela de la prise de conscience des opéra-

LABORATOIRE DE RECHERCHE EN BIOLOGIE
ANIMALE : SECTION APPRENTISSAGE
Voici un lot de 21 souris. Nous venons de les recevoir.
Nous les avons testées (elles sont géniales)

Préparez un appareillage afin de mettre en ceuvre

leurs capacités.

Matériel : planches, boites, fils, récipients, fil électrique,
pile, lampe, etc...

tions mentales 4 mettre en jeu, les chercheurs précisent
qu'il faut également prendre conscience des opérations
sociales/et affectives, des opérations culturelles et des
opérations techniques’.

Situation1 : Les souris

Clest un dispositif emprunté a Michel Ducom qui le
décrit de la facon suivante :

LABORATOIRE DE RECHERCHE EN BIOLOGIE
ANIMALE : SECTION APPRENTISSAGE

Voici un lot de 21 souris. Nous venons de les recevoir.
Nous les avons testées (elles sont débiles)
Préparez un appareillage afin de mettre en ceuvre
leurs capacités.
Matériel : planches, boites, fils, récipients, fil électrique,
pile, lampe, eftc...

3 Christine Partoune: http://www.ulg.ac.be/geoeco/Img/competences/chantier/methodo/meth_metai.html

4 Gfen Actu, janvier 2006
5 In Dialogue n° 65 Citoyen, sans toi, rien ! octobre 1988
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Lotsque je l'anime, les gens sont assez consternés et 'a-
nalyse est indispensable pour prendre un peu de distance
et réfléchir a la notion de situation. Je propose alors de
continuer a explorer cette notion, en prévenant qu'ils vont
étre mis délibérément dans des situations différentes.

Situation 2 : les neufs points

C’est un dispositif connu de nombreux formateurs®, je
l'anime de la facon suivante :

Phase 1 : Tout seul

Placer les participants dans la salle: disposition clas-
sique des tables, une seule personne par table pour évi-
ter toute communication.

Consigne : "Nous allons commencer par une situation
tres classique. Vous allez devoir résoudre un probléme
de logique que je vais vous donner, en un temps limité
(2 mn). Interdit de communiquer. Dés que quelqu'un a
résolu le probléme, il retourne sa feuille et leve la main,
en silence".

Je distribue alors a chacun une petite feuille de papier,
retournée, en disant: "Vous tetournerez cette feuille
lorsque je vous le dirai et vous pourrez alors travailler".

Sur la feuille, photocopie de "I'exercice” :

Un jeu pour chacun...

Sans lever le crayon, relier ces 9 points par une ligne
brisée de 4 segments.

Lotsque toutes les feuilles sont distribuées: "Allez-y,
retournez ", La, il faut dramatiser pour introduire de la
distance : jouer au prof qui surveille la salle, en circu-
lant, qui interdit de retourner la feuille avant le départ,
qui vérifie que personne ne copie, qui regarde sa mont-
re. Lorsque quelqu'un leve la main, vérifier rapidement
et sourire avec satisfaction. Glisser dans l'oreille de celui

qui n'arrive pas a démarrer: "Vite!". Mais montrer
ostensiblement en méme temps qu'on est en train de
jouer. Lorsque les 2 minutes sont écoulées : "Stop. Tout
le monde pose son crayon. Qui a trouvé ?". Il y a une ou
deux personnes qui trouvent. On les met a 1'écart, puis-
qu'elles ont trouvé, et on recommence.

Phase 2 : avec de l’aide

"On va recommencer, mais cette fois-ci, je vais vous
aider : il faut sortir du cadre. Allez-y I".

Les gens reprennent le travail, dans un stress indescrip-
tible. Je répete la solution: "Sortez du cadre, allez-y".
Evidemment cela ne sert pas a grand-chose. Il n'y en a
que trois ou quatre qui y arrivent. Méme animation
outrée. Je place méme des petites phrases du genre : "Ca
va ? J'en fais assez ? Clest suffisamment insupporta-
ble ?" De facon a mettre de la distance patce que c'est
vraiment insupportable. Méme schéma a la fin : on écar-
te ceux qui ont trouvé et on les met a I'écart dans un 2™
groupe.

Phase 3 : En coopération

Reprise : "On va recommencer mais cette fois-ci vous
allez travailler en groupe et il faut que tout le monde ait
bien compris et soit capable de le refaire”. Je circule, je
fais verbaliser, je rappelle qu'il faut sortir du cadre mais
cette fois-ci comme une autorisation et un encourage-
ment et non plus comme une injonction. Tout le monde
finit par y arriver.

Phase 4 : Analyse
Que s'est-il passé ? On analyse phase aprés phase.

Phase 1 : situation hortible, tous les mauvais souvenirs
remontent, stress di a la situation (isolement, temps
limité, impression de compétition). Ceux qui ont trou-
vé: ils connaissaient le probléme ou sont des gens
entrainés aux problémes de logique.

Phase 2 : encore plus horrible (on nous dit la solution a
appliquer et on n'y artive pas l). Ceux qui ont trouvé :
ils connaissaient le probléeme ou sont des gens entrainés
aux problémes de logique mais n'avaient pas eu suffi-
samment de temps lors de la lere phase, "parce qu'il
faut tout le temps reconstruire la solution”.

Phase 3 : intérét de la verbalisation, de la coopération,
expliquet a quelqu'un d'autre ¢a permet de mieux com-
prendre, volonté de bien comprendre.

6 Voir Jeanne Dion, "Des "petits jeux" pour soulever de grosses questions", in Dialogue, n° 62, Les paradoxes de la démarche, décembre

1987
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Discussion sur la question du cadre qui enferme.
Difficulté a sortir du cadre, des représentations (comme
dans la situation "Les souris").

Puis je propose de continuer l'exploration en gardant
bien en téte ce qu'on vient d'apprendre.

Situation 3 : Les triangles

...ou comment s'en sortir

Tu prends 6 allumettes.

Comment les disposer, de telle sorte que tu puisses
avoir 4 triangles équilatéraux égaux ?

Chaque triangle doit étre formé de 3 allumettes
comme ci-contre :

Dispositif connu’ encore une fois des militants du
GFEN.

7 Ibidem
8 Gérard Médioni, "Le carré tronqué", GFEN Actu, novembre 2004.
Différence d'animation : introduction de la phase de recherche en petits groupes.

Chacun regoit une consigne écrite + 6 allumettes.

Travail individuel dans un premier temps puis travail en
petits groupes. L'animateur passe dans les groupes,
encourage la manipulation et la verbalisation.

Mise en commun

Encore une fois sortit du cadre. Comme c'est difficile !
Et cette fois-ci, on se rend compte que c'est vraiment
dans la téte, parce que la premiere fois, on était sur un
plan véritable et imposé, la feuille de papier, tandis que
cette fois-ci, tout le monde recrée le plan, sur la table.
Mais bon, on a comptis, on saura s'en rappelet.

Je propose de mettre ces bonnes intentions a exécution
et chaque fois que je propose une nouvelle situation,
C’est 'enthousiasme général.

Situation 4 : les carrés

Dispositif connu. Encore une fois, je vais puiser dans le
patrimoine du GFEN. 1l s'agit d'un "petit jeu" (que vous
pouvez essayer) mis au point par Gérard Médioni et que
nous animons souvent dans le groupe du Lyonnais. 1l le
décrit de la facon suivante®:

DIALOGUE n° 126 «Défis pour |’éducation» octobre 2007 43



44

le carré tronqué p43 - solution - fig 1

La premiere phase qui correspond a la premiere consi-
gne du dispositif ne pose évidemment pas de probléme.
Juste une petite hésitation a propos du terme "superpo-
sable". La deuxieme est un jeu d'enfant. Dans la troisie-
me, la recherche est plus laborieuse mais les gens cher-
chent de bon cceur, sans se formaliser. La quatrieme
représente toujours une impasse’.

Derniére situation

Discussion : c'est quoi sortir du cadre ?

Autrement dit, a quelles conditions peut-on acquérir un
comportement susceptible de permettre le traitement
de situations nouvelles. Ce que Christine Partoune (cita-
tion du début) appelle : "métacognition - décontex-
tualisation - repérage des structures du probléme ou
de la situation - repérage des analogies avec d'autres
situations - recontextualisation des procédures".

11 s'agit aussi de quelque chose de plus complexe que "la
prise de conscience des opérations mentales a mettre en
jeu". Dans cet apprentissage-la, il y a de l'affectif et du
social : dans quelles conditions a-t-on appris cela ?

Ce qui géne, c'est qu'on tient a ce qu'on sait, ou plutdt
a ce qu'on croit savoit, en termes de réponse 2 une
situation donnée. Alors que retrouver les 9 points, par
exemple, ce n'est pas de la mémorisation d'une solution
mais plutét de la mémorisation d'un processus. A
chaque fois, il faut retrouver le geste, re-combiner les
éléments connus, les points d'appui, recomposet les
schemes.

Le réle de la métacognition, a l'intérieur de la séquence
et ala fin de la séquence est bien entendu essentiel pour
permettre la mise a distance dans une situation de for-
mation qu'on peut qualifier de "rude", mais aussi la
construction d'une compétence, au sens ou l'entend
Philippe Perrenoud : "Une compétence est la faculté de mobi-
liser un ensemble de ressources cognitives (savoirs, capacités, infor-
mations, efc) pour faire face avec pertinence et efficacité a une
Sfamille de situations'™. M

9 A noter que je me suis trouvée dans la méme situation que Gérard lors d'une des animations que j'ai faites : le Principal du collége est
entré dans la salle pour dire quelque chose a un collegue et j'ai profité de I'occasion pour lui demander s'il voulait bien nous aider a résoudre
le probleme. Apres une bréve hésitation due a l'inquiétude (situation insolite : qu'est-ce qu'on attend de moi ?), il a, bien entendu, trouvé la

solution facilement.

10 "Construire des compétences. Entretien avec Philippe Perrenoud, Université de Genéeve". Propos recueillis par Paola Gentile et Roberta
Bencini http://www.unige.ch/fapse/SSE/teachers/perrenoud/php_main/php_2000/2000_30.html
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